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GESTIRE LA COMPLESSITÀ DOCUMENTALE 
LUNGO LE FILIERE



DOCUMENTI, OBBLIGHI DI FIRMA E VALENZA 
LEGALE



CMR, PRIMA
La Lettera di Vettura è stampata in 4 copie di diversi 

colori:

Rosso: copy per il mittente

Blu: copia per il destinatario (questa copia accompagna le 

merci lungo l’intero trasporto)

Verde: copia per il vettore

Nero: copia riservata per le procedure amministrative

Box 22: Firma o timbro del mittente (scelta lasciata al mittente)

Box 23: Firma o timbro del vettore (scelta lasciata al vettore=

Box 24: Firma o timbro del destinatario 

firma o timbro del destinatario attestante la consegna delle merci, 

indicando il luogo, la data e in particolare citando l'ora di arrivo del 

veicolo al luogo di consegna e la successiva partenza a seguito dello 

scarico. Tali annotazioni sono utili nel caso in cui il veicolo rimanga 

fermo a causa del destinatario della merce, al fine di remunerare, se 

necessario, il vettore.



e-CMR, ADESSO
• Sostituzione delle copie cartacee
• Flusso di dati strutturati (xml, API)
• Identificazione digitale del soggetto 

firmatario
• Firme elettroniche avanzate (basta 

timbro e firma grafometrica)
• Geolocalizzazione
• Nuove tecnologie (blockchain)
• Garanzia di integrità e di non 

contraffazione delle informazioni
• Dati disponibili in tempo reale
• Archiviazione digitale dei documenti



e-CMR, INFORMAZIONI CRIPTATE, TRACCIATE 
E ACCESSIBILI DAI SOGGETTI COINVOLTI



e-CMR, LE SPECIFICHE DEI REQUISITI BUSINESS

• Il protocollo aggiuntivo alla Convenzione sul 
Contratto di trasporto internazionale di merci su 
strada (CMR) riguardante la lettera di vettura 
elettronica è stato aggiunto alla Convenzione 
CMR, che ha richiesto che la CMR potesse essere 
gestita elettronicamente, tramite "e-CMR"

• Il diagramma seguente mostra in dettaglio le 
varie parti coinvolte nel trasporto di merci su 
strada e l'interattività tra loro per quanto 
riguarda i messaggi che devono essere 
scambiati. Anche altri scenari sono coperti dal 
modello di dati e-CMR



e-CMR, I SINGOLI PASSAGGI OPERATIVI



e-CMR, IL FLUSSO DELLE FIRME



E-CMR, LA VALIDITÀ DELLE FIRME
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